
En route et sur la même voie: 
les services parallèles à la Bibliothèque publique 
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Sondage sur les pratiques 
exemplaires (2016)

ÅLes activités et les partenariats sont des facteurs de 
réussite.

ÅLes services sont parfois accordés en priorité aux 
clients aux prises avec des obstacles.

ÅLa demande est en hausse, mais les ressources 
sont limitées.

ÅLe nombre de services ciblés augmente.

ÅIl faut introduire les nouvelles technologies, mais 
conserver les services traditionnels de 
bibliothèque.3



Canada É.-U. Total % total

Nombre total de bibliothèques 94 46 140

Bibliobus 18 25 43 31 %

Service de livraison et services à 

domicile

58 27 85 61 %

Prêts entre bibliothèques 39 19 58 41 %

Kiosques, casiers 12 7 19 14 %

Prêt de livres par la poste 10 12 22 16 %

Livres sonores 29 3 32 23 %

Collections à distance et dépôts 26 14 40 29 %

Bibliothèques éphémères 18 7 25 18 %

Bibliothèque Emplacement du kiosque

Bibliothèque publique de 

Winnipeg

Succursales, casiers de récupération des réservations 

accessibles en dehors des heures dôouverture

Bibliothèque publique de 

Hamilton

Centre communautaire (annexé à la succursale)

Bibliothèque publique de 

Régina

Au départ, dans une succursale; déménagé dans le Sportplex

Bibliothèque publique de 

Hillsboro

Place du Hillsboro Civic Center, au centre-ville

Bibliothèque publique de 

Kingston Frontenac

Centre de santé communautaire de Kingston

Bibliothèquepublique dôOttawaCentre communautaire

Bibliothèque publique 

dôEdmonton

Station de train léger Century Park,biblioth¯que de lôuniversit® 

MacEwan

Bibliothèque publique de la 

région métropolitaine de 

Victoria

Nouvelle succursale

Bibliothèque publique 

dôAnaheim

Centre de transport intermodalde la r®gion dôAnaheim 

(Anaheim Regional Transportation Intermodal Center)

Bibliothèque du comté de 

Strathcona

Centre de transport en commun; complexe récréatif (2); 

biblioth¯que publique dôEdmonton et biblioth¯que publique 

St. Albert
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Notre clientèle
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Bibliobus

Services à domicile

Machine distributrice et casiers


